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Введение 

 

В январе-феврале 2025 года КГБ ПОУ СГПТТ (далее - Техникум) провел 

анкетирование работодателей, участвующих в реализации образовательной 

программы по подготовки квалифицированных рабочих, служащих по профессии: 

46.01.03 Делопроизводитель. 

Работодатели являются активными участниками образовательной деятельности и 

имеют право участвовать в оценке ее осуществления. 

Анкетирование работодателей для мониторинга их мнения о качестве подготовки 

выпускников является одной из форм контроля выполнения требований ФГОС и 

комплексной системой наблюдения за динамикой и состоянием качеством 

образования Техникума. Исследование проводилось путем анкетирования 

представителей работодателей. 

Метод исследования: анкетирование и анализ его результатов. 

Цель: анализ удовлетворенности работодателей системой кадрового 

обеспечения специалистов с квалификацией «Делопроизводитель» в районе. 

Задачи: 

– получить независимое мнение работодателей о качестве подготовки молодых 

специалистов – выпускников профессиональных образовательных организаций 

(удовлетворенность знаниями и навыками выпускников); 

– определить требования, которые предъявляет работодатель к 

профессиональной подготовке выпускников; 

– определить уровень взаимодействия работодателей с Техникумом; 

– выявить степень вовлеченности работодателей в процесс подготовки кадров в 

районе. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Анкетирование проходило в online-формате на сайте Техникума, работодатели 

были оповещены о проведении опроса по электронной почте и через мессенджеры. 

По полученным результатам, 9 представителей предприятий и организаций 

Советско-Гаванского муниципального района приняли участие в анкетировании. 

 АО «Дальтрансуголь» 

 МБДОУ Детский сад №39 

 Администрация Советско-Гаванского муниципального района 

Хабаровского края 

 Управление по социальным вопросам Администрации Советско-

Гаванского муниципального района  

 ООО «Альфа-М» 

 ООО «Восточная торговая компания»   

 ООО «Бизнесгруппа» 

 МБОУ СШ №3 имени А. И. Томилина 

 ООО «Агора ЛТД» 

В ходе проведения опроса респондентам предлагалось ответить на 13 вопросов, 

разделённых на блоки. 

1. Первый блок анкеты был посвящен оценке качества подготовки 

выпускников Техникума и включал 7 вопросов. 

Полученные результаты на 1 и 2 вопрос, об удовлетворённости уровнем 

теоретической и практической подготовки обучающихся техникума, проходящих 

практику на предприятии, представлены на рисунке 1. 

 

 
 

Рисунок 1 – Удовлетворённость работодателей уровнем подготовки 

выпускников 
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Полученные результаты на 3-6 вопросы, об удовлетворённости 

коммуникативными навыками, дисциплиной и исполнительностью, 

самообразованием и адаптацией обучающихся техникума, проходящих практику на 

предприятии, представлены на рисунке 2. 

 

 
Рисунок 2 – Удовлетворённость работодателей по показателям 

 

Заключительным в блоке был 7 вопрос «Оцените средний период адаптации 

выпускников на новом месте работы:». Полученные результаты по данному вопросу 

представлены на рисунке 3. 

 

 

 

Рисунок 3 – Средний период адаптации выпускников 
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2.  Второй блок анкеты «Уровень взаимодействия работодателей с 

образовательными организациями» состоял из 4 вопросов с возможностью выбрать 

несколько вариантов ответов. 

Опрос показал, что все респонденты взаимодействуют с ПОО по различным 

направлениям (таблица 1), что свидетельствует о наличии устойчивых связей между 

предприятиями и образовательными организациями, а также заинтересованности 

работодателей в получении новых кадров. 

 Таблица 1 - Основные направления взаимодействия предприятий с 

профессиональными образовательными организациями 
Направление взаимодействия % 

Участие в составе аттестационных комиссий 

на ГИА  

78 

Участие в программах практико-

ориентированного (дуального) обучения  

67 

Прохождение производственной практики 

студентов  

89  

Организация стажировок для 

преподавателей ПОО  

33 

Участие в разработке/актуализации 

образовательных программ ПОО  

33 

Участие в финансировании материально-

технического обеспечения ПОО  

11 

Проведение экскурсий  44 

Наше предприятие не сотрудничает с 

образовательными организациями  

0  

Большинство респондентов также готовы расширить свое сотрудничество с 

образовательными организациями в целях повышения качества подготовки 

студентов (таблица 2). 

Таблица 2 - Готовность предприятий к участию в повышении качества 

подготовки студентов 
Направление взаимодействия % 

Участие в аттестации (итоговых и 

промежуточных)  

78 

Обеспечение прохождения практики на базе 

предприятия  

89 

Предоставление специалистов для 

проведения занятий в ОО  

44 

Участие в корректировке образовательных 

программ  

22 

Реализация полного цикла 

практикоориентированной подготовки (в 

том числе дуальной)  

11 

Проведение экскурсий  44 

 

На вопрос 10 «Считаете ли Вы целесообразным иметь прямые связи с 

образовательными организациями, ведущими подготовку по профильным для 

Вашего предприятия специальностям?» большинство работодателей (78%) ответили 

«несомненно», 22% затруднились с ответом. 

3. Заключительный блок анкеты был посвящен характеристике рынка труда с 

точки зрения работодателей. 



При анализе вопроса 11, были выделены приоритетные требования работодателей 

к своим сотрудникам (рисунок 4). 

 

Рисунок 4 – Требования к обязательным профессиональным навыкам 

(компетенциям), работников предприятия 
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Таким образом, подавляющее большинство работодателей удовлетворены 

качеством подготовки выпускников техникума, готовы к дальнейшему 

сотрудничеству, в том числе трудоустроить выпускников по направлению 

подготовки. 
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