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           В настоящее время, проблему повышения качества подготовки в системе 

среднего профессионального образования можно рассматривать с различных 

позиций. В частности, во многих образовательных учреждениях, в том числе и в 

нашем техникуме введена внутренняя оценка качества образования (ВСОКО), 

которая служит информационным обеспечением управления образовательной 

деятельностью техникума. 

           Одним из важнейших направлений создания и функционирования 

внутренней системы оценка качества образования является выявление требований 

и ожиданий потребителей, оценка степени соответствия этих требований 

показателям деятельности техникума и оценка удовлетворенности всех групп 

потребителей.  

            Среди этих групп, кадровый состав является основной ценностью каждой 

организации и уровень вовлеченности коллектива преподавателей в деятельность 

техникума определяет степень его успеха. В этой связи, удовлетворенность 

педагогов работой в техникуме выступает одним из важнейших критериев, 

определяющих эффективность работы образовательного учреждения во всех 

сферах его деятельности. 

           С целью выявления удовлетворенности преподавателей условиями и 

организацией образовательной деятельности при реализации образовательных 

программ, реализуемых в техникуме, в рамках выполнения программы ВСОКО, 

утверждаемой ежегодно, проведено анкетирование преподавателей с 08.10.2024 по 

19.10.2024 г. с использованием ГУГЛ форм.  

           В онлайн-анкетировании приняли участие 30 педагогических работника, что 

составляет 63 % от педагогического состава.   По направлению подготовки участие 

распределилось следующим образом: 

 
Общеобразовательный цикл- 23,3% 

Естественно- научный цикл – 13,3% 

Социально- гуманитарный цикл- 13,3% 

Профессиональный цикл- 50%. 

 

Стаж работы:   

 



 
Опыт практической работы по профилю преподаваемых дисциплин 63, 3 %, не 

имеют опыта работы 36,7%. 

 

 
 

Практически вся необходимая информация, касающаяся учебного процесса, всегда 

доступна для педагогического состава: 

 

 
Насколько Вы удовлетворены доступностью информации о планируемых 

мероприятиях в техникуме? 

 
Следующая группа вопросов касалась повышения квалификации. 



На вопрос: Систематически ли Вы проходите обучение на курсах повышении 

квалификации? «Да» ответило 90% участников опроса, 10 %- «Нет».  

На вопрос :  Предоставляет ли Вам техникум возможность пройти курсы 

повышения квалификации, обучающие семинары, стажировки? «Да» ответило 90% 

участников опроса, 10 %- «Нет».  

 Наиболее приемлемой формой повышения квалификации  педагогический 

коллектив считает выездные курсы – 73,3%, в дистанционном формате  

66,7%.Участие в семинарах, конференциях – 40%, стажировки- 20%. 

 

 
Около 40 % преподавателей на уроке используют активные технологии при 

проведении занятий,  53,3 % используют информационные технологии, 6,7% 

применяют другие технологии.   
 

 
Но   используют ли электронную библиотечную систему – нет ответа. 

Работой: 

-  учебно-методического отдела техникума- удовлетворены 80% педагогических 

работника, частично – 20%. 

- учебного отдела: все опрашиваемые дали положительный ответ. 

Выбор ответа «частично» или «не удовлетворён» - нет. 

Но расписание занятий не всех устраивает. Как видно из диаграммы – 93,4 % 

(полностью и частично устраивает), но 6,6 % - не устраивает. Мне бы хотелось 

знать причины? 

 

 



 
Отношением руководства техникума к преподавательскому составу 

удовлетворены 93,3 %. А 6,7% - частично удовлетворительны. 

 
 

 Качество существующего информационного обеспечения образовательного 

процесса на отлично оценивают: отлично – 46,7, хорошо – 46,7%, все остальные 

удовлетворительно. 

 

 
 

Уровень комфортности условий предоставления образовательных услуг в техникуме 

оценили на высокий – 40%, выше среднего - 46,7%, средний – 13,3 % опрошенных 

коллег. 

 



Вывод: Исходя из результатов анкетирования, можно сделать вывод, что в целом 

педагогические работники удовлетворены условиями работы и 

взаимоотношениями с руководством. Большинство опрошенных удовлетворены 

организацией учебного процесса, условиями для проведения занятий и качеством 

оборудования в аудиториях. В то же время, отмечено недостаточное количество 

материальных средств, состоянием кабинетов, лабораторий, мастерских.  

       В целом, атмосфера в образовательной организации оценивается педагогами 

как благоприятная для работы. В техникуме создана стабильная развивающая 

система обеспечения профессионального развития педагогических работников, 

которая функционирует в правовом поле в соответствии с принципами 

государственной политики в области образования 

 


